
Procedura "Processo infortuni personale strutturato" - Flusso gestionale 
  DIREZIONE RAPPORTI  SSN   REFERENTE GESTIME DI   STRUTTURE  DECENTRATE          RISORSE UMANE DIREZIONE LEGALE, AFFARI

     STRUTTURA ISTITUZIONALI E GENERALI
        Gestione Personale SSN  Facoltà / Dipartimenti / Centri / SBA     Ufficio Personale Dipendente                  Area Legale
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2
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4
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Comunicazione all'Azienda 
(Policlinico o USL) del periodo di 

assenza per infortunio del 
personale integrato

Aggiornamento del sistema 
GesTimeX per la corretta 
gestione dell'assenza del 

dipendente

Trasmissione del certificato di 
infortunio (certificato medico del 
pronto soccorso, medico di base 

o INAIL)  o eventuali 
prolungamenti di prognosi a 

Ufficio Personale Dipendente

Annotazione dell'infortunio 
avvenuto

 Ricevimento della comunica_ 
zione dell'avvenuto infortunio 

 Ricevimento della comunica_ 
zione dell'avvenuto infortunio 

Denuncia dell'infortunio a INAIL 
e Pubblica Sicurezza

Denuncia dell'infortunio a INAIL 
e Pubblica Sicurezza
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Comunicazione dell'infortunio 
all'Ufficio Personale Dipendente

Ricezione di comunicazione per 
conoscenza di avvenuto sinistro 

in missione da parte del 
dipendente / autorizzato alla 

missione e per questa assicurato

Spedizione all'infortunato  
dell'esito del riconoscimento 

dell'infortunio "in itinere" come 
infortunio sul lavoro

Spedizione della copia carta_ 
cea della denuncia di infortu_ nio 

alla Direzione Legale, Af_ fari 
Istituzionali e Generali per 

eventuale rivalsa contro terzi

Compilazione e spedizione ad 
INAIL del modulo aggiuntivo per 

infortuni "in itinere"

Compilazione e spedizione ad 
INAIL del modulo aggiuntivo per 

infortuni "in itinere"
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12

13
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Apertura di azione di rivalsa / 
richiesta risarcimento danni 
verso il terzo danneggiante 

(richiesta a Uff. Contabilità e 
Stipendi dell'ammnontare della 

retribuzione lorda comprensi_ va 
degli oneri di Ateneo)

Verifica dell'esistenza di 
eventuali rendite o altre somme 
di indennizzo / ri_ sarcimento 

erogate diret_ tamente 
all'infortunato

Richiesta danni spedita alla 
compagnia assicuratrice del 

terzo danneggiante e allo stesso 
danneggiante

Spedizione di eventuale ri_ 
chiesta di sollecito al paga_ 

mento danni spedita alla com_ 
pagnia assicuratrice del terzo 

danneggiante
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Gestione stragiudiziale e/o 
giudiziale di eventuale 

controversia

Ricezione da parte del broker di 
comunicazione di chiusura 

sinistro (con indennizzo o meno)

Comunicazione di chiusura 
all'Ufficio Personale Dipendente

Trasmissione ad INAIL della 
certificazione di "chiusura" 

infortunio e per conoscenza  Uff. 
Personale Dipendente di copia 

dell'intera pratica

Ricevimento da parte 
dell'infortunato del certificato 
medico di chiusura infortunio

Ricevimento da parte 
dell'infortunato del certificato 
medico di chiusura infortunio
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